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INTRODUCCION

El diagndstico de la actividad agropecua-
ria en Chile ha permitido sefialar que es éste
el sector productivo que se encuentra en una
situacién mds desmedrada, requiriéndose di-
versos estimulos para los multiples producto-
res comprendidos en él (Siez, 1973).

Como lo han expuesto Ruttan y Hayani
(1972) , los diferentes modelos de desarrollo
asignan prioridad a la aplicacién de innova-
ciones técnicas para el incremento de los
rendimientos agricolas y pecuarios. Por ello,
como una forma de lograr aumentos en la
produccién y contribuir al desarrollo agrico-
la chileno, se necesita de la aplicacién de
nuevas técnicas por parte de los agricultores.

El proceso mediante el cual las innovacio-
nes se extienden a los miembros de un sis-
tema social se conoce como difusién, enten-
dida como un tipo especial de comunicacién,
pues por ella se trasmiten mensajes de
una fuente a uno o mas receptores (Rogers
y Shoemaker, 1974).

De lo anterior se desprende la importancia
de Ia intervencién de los factores de comuni-
cacién en muchos aspectos de los procesos de
adopcién tecnolégica. De alli que algunos
autores se hayan preocupado de sefialar los
tipos de canales de comunicacién de técni-
cas agropecuarias. Asi, Rogers y Shoemaker
(1974), distinguen los de naturaleza masiva
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(radios, television, cine, periddicos y revistas)
y los interpersonales, en los cuales se produ-
cen intercambios directos entre dos o mis
individuos, Ademds, atendiendo a su origen
reconocen comunicaciones locales y cosmopo-
litas. Asimismo, Menanteau (1971 y 1972),
clasifica funcionalmente a las fuentes de in-
formacién en seis categorias: primarias o in-
formales, secundarias o de masas, extensiéon
agricola, comerciantes, institucionales y expe-
riencia personal. 7

Mason (1964), desarrollé6 un completo ana-

lisis de las tipologfas para las fuentes de co-
municacién que han sido construidas en
otros estudios.
/Por otra parte, Bohlen y Beal (1955) vy
Mason (1964), entre otros autores, han dis-
tinguido diferentes etapas en el proceso de
adopcidn, las que suponen la necesidad de
diferentes clases de informaciones a medida
que el productor avanza hacia la decision de
adoptar. En cada una de estas etapas existen
factores psicolégicos, sociales y estructurales
que determinan el uso de diferentes fuentes
de comusicacidén.

Considerando la magnitud del estrato de
pequefios productores agricolas, por la super-
ficie y mano de obra que representan, en
base a los resultados obtenidos de pequefios
agricultores de la provincia de Valdivia (Chi-
le), y en relacién con el marco tedrico rese-
fiado, en este trabajo se pretende determinar
el conocimiento de algunas técnicas pecuarias
elementales por parte de los agricultores, asi
como las fuentes de comunicacion utilizadas
por los productores y establecer relaciones
con algunas variables socioeconémicas.
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MATERIALES Y METODOS

Para la realizacién del estudio se selecciona-
ron en las comunas de Mariquina, Valdivia
y Paillaco de la provincia de Valdivia, to-
dos los pequefios agricultores que recibieron
créditos orientados a la produccidon de le-
che del Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP) entre los afios 1965 y 1973. Del
total de 102 agricultores se entrevistaron 91,
existiendo una pérdida de 10,89, por no res-
puesta o no ubicacién del propietario luego
de dos visitas al predio.

La superficie de los predios considerados,
homologadas en Hectdreas de Riego Basi-
col, presentan una media aritmética de 7,1
H.R.B. con un rango de 0,8 a 25,4 H.R.B.
El numero de vacas incorporadas a las le-
cherfas que, para todos los casos, constituia el
principal rubro de explotacién y para mu-
chos de ellos la unica produccién destinada
a los mercados regionales, es en promedio
de 22 vientres.

El método de investigacién utilizado fue
la encuesta social y la informacién se obtuvo
a través de algunas preguntas de una cédula
orientada a conocer las caracteristicas socio-
econémicas de los productores, hechas a los
propietarios de las explotaciones, en los dos
ultimos meses de 1972 y los tres primeros de
1973.

Para el andlisis del conocimiento tecnolé-
gico y de los factores sociales que influyen en
él, se seleccionaron siete técnicas relativamen-
te elementales, de ficil aplicacién y que ha-
bian sido divulgadas por diversos organismos
de la zona. Ademds, ellas comprendian todos
los tipos de tecnologia agropecuaria distin-
guidos por Ruttan y Hayani (1972).

Como variables dependientes se estudié el
conocimiento de las técnicas seleccionadas,
considerando por tal, el haber escuchado o
visto su aplicacién en a lo menos una opor-
tunidad, y por otra parte, las fuentes de co-
municacién que habian producido el primer
conocimiento de las técnicas y a las que los
productores habfan recurrido para obtener
una mayor informacién.

Para fines de anilisis las fuentes de comu-
nicacién utilizadas se clasificaron en prima-
rias e institucionales. Las primarias incluyen
los contactos interpersonales locales con veci-
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nos y parientes, y la experiencia personal o
tradicién. Las de tipo institucional incluyen
a los medios de comunicacion de masas, los
profesionales ingenieros agrénomos y médi-
cos veterinarios, y los mecanismos de exten-
sion como charlas, folletos de divulgacién
técnica y contactos con técnicos agricolas ex-
tensionistas.

Ambas variables dependientes se estudia-
ron en relacién con el status, nivel edu-
cacional y categoria de adoptante de los
propietarios. La utilizacién de servicios de
asistencia técnica se introdujo también en el
analisis del grado de conocimiento.

En base a la superficie y el ntmero de
vacas de los predios, se establecié un indice
de status econémico de acuerdo al cual un
669, de la poblacién corresponde a un status
bajo. Asimismo, un 649, de los productores
tiene seis o menos afios de estudio, lo que
se estim6 como baja educacion.

El grado de asistencia técnica que recibian
los propietarios se determiné en base a la
frecuencia de visitas profesionales al predio,
que s6lo en un 199, correspondfa a una pe-
riodicidad mensual (alta asistencia técnica).
Con respecto al nimero de las técnicas selec-
cionadas que los productores utilizaban, se
establecieron tres categorias de adoptantes.
No adoptadores, que utilizaban sélo una o
ninguna de las practicas (549, de los casos) ;
adoptadores moderados que usaban dos o
tres técnicas (329, de los casos) ; y adoptado-
res que aplicaban mds de tres de ellas (149,
de los .casos) .

Para cada una de las variables dependien-
tes se efectuaron tabulaciones cruzadas con
las caracteristicas socioecondmicas descritas,
analizdndose el grado de asociacién a través
de las distribuciones porcentuales y realizin-
dose controles de variables para detectar po-
sibles relaciones esptreas (Hyman, i1957) .

RESULTADOS
a) Conocimiento de técnicas pecuarias.

Para cada una de las técnicas seleccionadas
se establecieron los porcentajes de agriculto-
res que las conocian y en el Cuadro 1 se
aprecia que quienes desconocen totalmente
cada una de ellas fluctuan entre 6 y il49, de
la poblacién.

Por otra parte, en el Cuadgo 2 se observa
que, si bien Ja mayorfa de Ios productores
conoce las técnicas estudiadas, aproximada-
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Cuadro 1 — Conocimiento de algunas técnicas
pecuarias. Pequefios agricultores. Prov. de Val-
divia. N — 91. (Porcentajes).

Técnica Conocen Desconocen
Crianza artificial de terneros 86 14
Monta dirigida 90 10
Registros reproductivos 90 10
Inseminacién artificial 91 9
Desparasitacién de terneros 92 8
Uso de silo . 93 7
Dos ordefias diarias | 94 6

AGRICULTURA TECNICA — VOL. 35 - N¢ 2

Cuadro 2 — Nuamero de algunas técnicas pecua-
rias desconocidas. Pequeiios agricultores. Prov.

de Valdivia. Agricultores N = 91, Técnicas
n=717
Numero de técnicas Porcentaje de
desconocidas agricultores
0 68
1 -2 25
3 -4 5
5—6 2
100

Cuadro 3 — Relaciones entre cantidad de algunas técnicas pecuarias desconocidas y
variables socioeconémicas. Pequefios agricultores. Prov. de Valdivia. Agrlcultores

N — 91, Técnicas n — 7.

PORCENTAJE AGRICULT ORES SEGUN VARIABLE

Numero de Status Educacion Asist. Técnica Categoria Adoptantes
técnicas Alto Bajo Alta Baja Alta Baja  Adopta- Ad.Mo- No Adop-
desconocidas dores  derados - tadores
0 77 63 79 62 94 62 85 83 55
1 o mis 23 37 21 38 6 38 15 17 45
N 31 60 33 58 17 74 13 29 49
mente la cuarta parte de ellos tiene algun Cuadro 4 — Fuentes de Conocimiento. Tecno-

grado de desconocimiento y un 79, no co-
noce tres o mds de las pricticas.-

Al realizarse las tabulaciones cruzadas en-
tre el namero de técnicas conocidas y las va-
riables independientes de status, educacion,
asistencia técnica recibida y categoria -de
adoptante de los agricultores, se establecié al-
gin grado de asociacién directa. en todas
ellas, como se observa en el Cuadro 3.

Al efectuar controles de variables no se de-
tectaron relaciones espureas, mantemendose
todas ellas y precisdndose algunas.

b) Fuentes de conocimiento,

En el Cuadro 4 se aprecian los diferentes
tipos de fuentes de primer y mayor conoci-
miento sobre las técnicas.

Ademas, con el objeto de establecer las
relaciones entre las variables independientes
y las fuentes de conocimiento, se considerd
la totalidad de las diferentes menciones para
cada una de las técnicas, -clasificAndolas se-
gtin los tipos de fuentes de conocimiento y
relaciondndolas con las caracteristicas socio-
econémicas dql informante. En el Cuadro 5
se sefialan los resultados obtemdos para estas
relaciones.

légico. Pequefios agricultores. Prov. de Val-

divia. Agricultores N = 91, Técnicas n = 7.

Fuentes Informacion
Primera Mayor

Primarias: 40 12
Vecinos 32 12
Tradicion 8 0

Institucionales: 60 88
Extensién 53 66
Profesionales 6 22
Medios de masa 1 0
Porcentaje total 100 100 100 100

Total menciones 421 240

Referente a los tipos de fuentes de primera
informacién no se aprecia asociacién con el
status y tampoco claramente con la educacién,
a diferencia de lo que ocurre con las cate-
gorias de adoptantes, donde existe un mayor
impacto de las fuentes institucionales entre
los adoptadores.

En cambio, se establece una clara asocia-
cién directa de todas las variables con el uso
de fuentes institucionales para obtener un
mayor conocimiento. Al efectuar controles
entre las variables independientes se mantie-
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Cuadro 5 — Relacién entre fuentes de conocimiento tecnolégico y variables socioeconé-
micas. Pequefios agricultores. Prov, de Valdivia. Agricultores N = 91, Técnicas n = 7.

Porcentaje menciones segun variable:

Fuentes de Status Educacion Categoria Adoptantes
conocimiento dlto Bajo Alta Baja Adopta-  Ad. Mode- No Adopta-
dores rados dores
Primera
informacién -
Primarias 40 40 34 43 21 52 38
Institucionales 60 60 66 57 79 48 62
100 100 100 100 100 100 100
(144) @77) (163) © (258) ( 68) (139) (214)
Mayor
informacién
Primarias 7 16 7 17 2 10 21
Institucionales 95 84 93 83 98 90 79
100 100 100 100 100 100 100
( 92) (148) (104) (136) ( 60) ( 80) (100)

nen las relaciones de la educacién y catego-
rias de adoptantes con el tipo de fuentes y se
especifica para el status pues, al controlar por
categorias de adoptantes, destaca que  los
adoptadores de status bajo, igualmente, recu-
rren a fuentes institucionales.

DISCUSION
a) Conocimiento de técnicas pecuarias.

Entre los factores que limitan el mejora-
miento tecnolégico de las actividades agrico-
las, Galjart (1970) sefiala, ademas del desin-
terés y la. falta de recursos, el desconoci-
miento de las innovaciones y de las técnicas
apropiadas por parte de los productores. Del
andlisis de las cifras presentadas en los Cua-
dros 1 y 2 resalta que, si bien en general los
porcentajes de agricultores que desconocen
cada una de las técnicas seleccionadas en este
trabajo son inferiores a los encontrados en
otros estudios (Furche, 1974), existe un
desconocimiento importante de précticas ele-
mentales para una explotacién lechera. Esta
situacién explica, en alguna medida, €' bajo
nivel de tecnologias aplicadas en las explota-
ciones pecuarias de la regién, lo que es aun
mds manifiesto en los predios de . menor
superficie (Amtmann, Ferndndez y Reimann,
1974y . -

De acuerdo a los resultados sefialados en
el Cuadro 3 se aprecia que en el desconoci-
miento tecnoldgico influyen diversas condi-
ciones sociales y econdmicas, resaltando la
asistencia técnica como el principal factor

que permitirfa superarlo, especialmente dado
el bajo porcentaje de predios lecheros de la
zona sur de Chile que cuentan con servicios
de asistencia técnica permanente (Amtmann,
Fernindez y Reimann, 1974),

b) Fuentes de conocimiento.

La informacién analizada permite compro-
bar que, en general, el papel de los distintos
tipos de fuentes y canales de comunicacién
en la poblacién estudiada, concuerda con los
sefialados en otros trabajos realizados en Chi-
le (Menanteau, 1971 y 1972; Furche, 1974),
y es diferente-el encontrado por la mayoria de
las investigaciones efectuadas en el extran-
jero  (Mason, 1964; Rogers y Shoemaker,
1974) .

En el Cuadro 4 destaca que la extensién
agricola es la principal fuente de conocimien-
to tanto para la primera informacién como
en el mayor conocimiento y especialmente en
este tltimo. Los medios de comunicacién de
masas aparecen con -escasa significacion y se
observa, a la vez, la importancia de los con-
tactos interpersonales locales, particularmente
como fuentes de primer conocimiento.

Se aprecia que la obtencién de una mayor
informacién sobre las técnicas se logra a tra-
vés de medios institucionales, incluso para un
porcentaje de quienes tuvieron un primer
contacto con ellas a través de fuentes prima-
rias, destacando la trascendencia del papel
de los servicios de extensién agropecuaria y
el de la asistencia técnica profesional para
las etapas mds avanzadas del proceso de adop-
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cién. El mds intenso uso de fuentes institu-
cionales de informacién por parte de los
adoptadores, podria indicar una mayor efi-
ciencia de ellas para lograr la aplicacién de
nuevas técnicas y, a la vez, confirma que quie-
nes utilizan mayor numero de técnicas tienen
mas contacto con los agentes de extensién y
profesionales (Rogers y Shoemaker, 1974).

Por otra parte, la magnitud del desconoci-
miento de prdcticas agricolas por parte de los
productores, podria disminuirse a través de
una intensificacién en la utilizacién de algu-
nas fuentes de informacion.

Los medios de comunicacién de masas en
otros paifses se han sefialado como las prin-
cipales fuentes de primer conocimiento (Wil-
kening, Tully y Pressner, 1962) .

Estos medios masivos podrian surgir como
instrumentos importantes en la difusién tec-
noldgica pues, como lo sefialan Rogers y
Shoemaker (1974), si bien los niveles de ex-
posicién a este tipo de canales de comunica-
cién son bastante mds reducidos en las regio-
nes atrasadas, los existentes no se utilizan
para divulgar tecnologias en la medida que
serfa posible y especialmente, a través de sis-
temas que los combinen con métodos inter-
personales, como el radio-foro que ha demos-
trado positivos resultados en otros paises
atrasados.

Igualmente, por la importancia de las fuen-
tes primarias y considerando que en todos los
grupos locales de productores existen indivi-
duos que influyen en la conducta de los
demas y que continuamente son consultados
acerca de normas de manejo y otras précticas
agropecuarias, el liderazgo de opinién surge

I

i
b
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como posible factor para incrementar los
conocimientos a través de los contactos con
vecinos y multiplicar las labores de divulga-
cién de los agentes de extensién, Esta circuns-
tancia es de especial importancia para el
sector de pequefios agricultores cuyo nimero
hace dificil el contacto personal con los pro-
fesionales y técnicos. Ademds, el conocimien-
to socioldgico relativo al liderazgo de opinién,
permite la deteccién y organizacion del traba-
jo con este tipo de lideres (Katz y Lazarsfeld,
1955).

Mecanismos de estos tipos podrian contri-
buir al impacto de la extensién agropecuaria
y de los servicios de asistencia técnica que se
revelen como fundamentales en la difusién
tecnoldgica.

CONCLUSIONES

El conocimiento tecnolégico es indispen-
sable para el necesario incremento de la
productividad agropecuaria a través de la
aplicacién de técnicas adecuadas. Sin embar-
go, los resultados obtenidos demuestran la
existencia de un importante nivel de desco-
nocimiento de pricticas elementales entre
pequefios agricultores orientados a la produc-
cién de leche.

La mayor educacién y status econémico, b
el mds intenso uso de servicios de extensién
y de asistencia técnica se asocian al conoci-
miento de las técnicas pecuarias.

Las fuentes de dicho conocimiento son,
fundamentalmente, los mecanismos de exten-
sién, asistencia técnica profesional y contactos
con vecinos y parientes,

RESUMEN

En una poblacién de 91 pequefios agricultores de la provincia de Valdivia (Chile),
se analiza, en base a la informacién obtenida en una encuesta, el conocimiento de
siete practicas pecuarias y las fuentes de informacién utilizadas por los productores.

Aproximadamente la cuarta parte de los agricultores no conoce alguna de las
técnicas estudiadas y un 79, desconoce tres o mds de ellas. Se sefiala la asociacién
entre el desconocimiento tecnolégico y diversas caracteristicas socioeconémicas de

los productores.

~

Se detecta, por otra parte, que los servicios de extensiéon son la principal fuente
de informacién junto a profesionales y contactos interpersonales locales. ' '
Se discuten las posibilidades de los medios de comunicacién de masas, el lideraz-
go de opinién y la utilizacién de servicios de asistencia técnica en la d1vulgac1on de

précticas agropecuarias.
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SUMMARY

SOURCES OF COMMUNICATION AND TECHNOLOGICAL KNOWLEDGE
IN SMALL FARMERS OF THE PROVINCE OF VALDIVIA, CHILE

Through a social survey of 91 small farmers in the province of Valdivia, Chile,
the knowledge of seven techmiques and the information sources used is analysed.

About 259, of producers ignores some technique and 79, ignores three or more
of them. The association between the technological knowledge and some socioecono-

mic characteristics is pointed out.

It was found that the extension services are the most important information source
together with professionals and local interpersonal contacts.

The eventual roles of mass media communication channels, opinion leadership
and technical assistance services in the agricultural technical diffusion is discussed.
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