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practice or are decided to do so.

actions are presented.

SUMMARY

Through the panel technique, applied to a random sample drawn from dairy producers of the X
Region of Chile, the innovative behavior of 41 original adopters of artificial insemination is analyzed.

Among these producers, 31.7%/0 have continuously practiced artificial insemination, 14.6°/0 have
discontinued it, and 53.7%/0, after a temporary ceasing of artificial insemination, have reinitiated the
Relationships among these types of behavior and some socioeconomic attributes of the dairy farmers

are found. Continuance is positively related to economic status, education, and technical assistance.

Those general factors linked to the behavior of the producers after deciding to adopt artificial insemi-
nation are also pointed out. Finally, some implications of the findings for agricuitural extension

INTRODUCCION

Para el crecimiento de la produccién agricola es im-
portante la adopcidn, por parte de los productores, de
técnicas que eleven la eficiencia en el uso de sus recur-
sos. Desde la perspectiva de la Sociologia Rural, una
contribucidn a tal objetivo ha sido la elaboracién del
modelo del proceso de decision de innovar, dado
gue, como resultado de numerosas investigaciones, ha
sido posible precisar las etapas por las que general-
mente cursa un productor para decidirse a adoptar in-
novaciones técnicas y los factores que influyen en tal
decision (Rogers y Shoemaker, 1974).

-
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* Oxford Dictionary: serendipity = (talent for) making fortu-
nate and unexpected discoveries by chance.

A partir de los trabajos de Mason (1964), ha aumen-
tado el interés por conocer lo que le ocurre aun pro-
ductor agricola con posterioridad a la adopcién de
una innovacion. Distinguida, entonces, la etapa de
confirmacion en el proceso de decision de innovar, se
ha planteado que en ella el productor puede conti-
nuar persistentemente utilizando la innovacién, o
puede ponef fin a su uso, ya sea por sustitucién por
una nueva innovacion o por regreso a la practica tra-
dicional, debido a fracasos en el uso de la innovacion
(Rogers y Shoemaker, 1974).

Segiin  estos autores', pareciera que los haltazgos
relativos a la cesacién en el uso de una innovacién
han surgido como efecto de la "‘action of seren-
dipity’” (Merton, 1965)* en las investigaciones sobre
difusion de innovaciones, mas que como efecto de la
deliberada preocupacion tebrica por conocer qué
ocurre luego de la adopcion de las innovaciones
técnicas. No obstante, investigaciones realizadas en la
zona sur de Chile han destacado la importancia de la
desistencia en la aplicacion de innovaciones y la
incidencia de este fendmeno en la difusion de tec-
nologia agricola (Amtmann y Barril, 1974; Naranjo,
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1975; Amtmann y Ferndndez, 1976; Rohland, 1976;
Ferndndez y Amtmann, 1981).

De alli que se disefiara una investigacidon tendien-
te a conocer mas especificamente las conductas de
los adoptadores originales de la inseminacién artifi-
cial en hembras bovinas de lecheria {l.A.), asi como
los factores y caracterfisticas socioeconémicas que
influyen en ellas.

Dados los atributos de la I.A., luego de su implemen-
tacion, no existen impedimentos operacionales para
que ella sea definitiva o temporalmente excluida de
una explotacion lechera, pues su uso no implica ne-
cesariamente transformaciones irreversibles en el
manejo de los predios. Esta es una condicion compar-
tida por numerosas técnicas agricolas y que hace
relevante el estudio de los comportamientos de los
productores que las han aplicado.

MATERIALES Y METODOS

Con el proposito de lograr el objetivo sefialado, se di-
sefid un estudio de tipo panel entre productores de
leche de la X Region del pafs.

El universo de estudio estd conformado por aquellos
productores que éntregaron su produccion de leche
a la Cooperativa Lechera de La Unidn en el afio 1981,
Del total de 1.567 productores, se selecciond una
muestra aleatoria de 208. Asumiéndose una distribu-
cién binomial de las variables cualitativas de la pobla-
cibn, se estimd una varianza maxima de 0,25 para ca-
da una de ellas, por lo que el tamaiio de la muestra se-
leccionada representa un nivel de confianza del 95°/0
y una precisién del 949/0,

Durante el mes de febrero de 1982 se aplic una cé-
dula a los 208 productores, por parte de un grupo de
estudiantes universitarios previamente capacitados.
La cédula, en una de sus partes, contenfa una descrip-
cibn general de las explotaciones e items referentes a
la utilizacion de la 1.A. En esta etapa del panel se
identificaron 159 productores (76,4%/0) que no
habian utilizado nunca la técnica, 22 {10,69/0) que la
estaban utilizando en la temporada agricola corres-
pondiente y 27 productores {13,0°/0) que la habian
usado en alguna oportunidad anterior, pero que ha-
bian abandonado su utilizacién.

En la segunda etapa del panel, desarrollada en enero
de 1983, los autores entrevistaron tanto a los produc-
tores que en la temporada anterior usaban la LA, co-
mo a aquéllos que en alguna oportunidad habran
abandonado su uso. De los 22 casos correspondientes
a la primera categoria, uno fue eliminado del andlisis,
por tratarse de un predio perteneciente a una organi-
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zacion religiosa y que habia cambiado de administra-
dor en el lapso del estudio.

De los productores que, de acuerdo a los resultados de
la primera etapa del panel, habfan abandonado el uso
de la I.A., fueron eliminados tres productores, que en
el transcurso de 1982 habran vendido su explotacion,
También se eliminaron cuatro casos que, si bien ha-
bian inseminado artificialmente algunas de sus hem-
bras bovinas, las entrevistas de mayor profundidad re-
velaron que tal conducta era un mero ensayo de la
técnica. Este ensayo, segin Katz, Levin y Hamilton
(1963) y Presser (1969), corresponde a una accion del
proceso de decisibn de innovar en que el individuo
usa la nueva practica en pequefia escala para validar su
utilidad en sus propias condiciones, y no a la adop-
cién de elia. Como criterios operacionales para distin-
guir entre ensayo y adopcion, se consideraron la pro-
porcion de las hembras de lecherfa inseminadas, la
mantencién de el o los reproductores machos, larea-
lizacion de inversiones en mangas u otros implemen-
tos, y la propia percepcion del productor.

Por tanto, en este articulo se analizan los datos
obtenidos en la segunda etapa del panel y que se
centran en las conductas, caracteristicas y opinio-
nes de 41 productores que han utilizado o estan uti-
lizando la 1.A.

Las caracteristicas socioecondmicas de los producto-
res consideradas en el andlisis son el status econémi-
co, la educacién y la utilizacion de asistencia médico
veterinaria. Operacionalmente, el status econdémico
fue definido por medio de un indice construido en re-
lacién a las posesiones de los productores. La educa-
cion se midié segtin los afios de escolaridad, estiman-
dose como un grado bajo el no tener estudios o.el te-
nerlos sblo de nivel basico y como grado alto el tener,
a lo menos, algunds afios de estudios secundarios. En
relacién a la utilizacion de servicios médicos veterina-
rios, se usG como criterio para dicotomizar los casos
estudiados, el recibir o no asistencia programada vy
regular de un médico veterinario.

RESULTADOS Y DISCUSION

Categorias de productores segiin conductas posterio-
res a la adopcion de la LA,

Entre los 41 productores estudiados, se detectaron
tres tipos de comportamientos posteriores a la adop-
cion original de la ILA, Como se puede apreciar
en el Cuadro 1, un 31,790 de los casos ha usado
persistentemente la LA., un 14,6%/0 ha desistido
de su uso, y un 53,790 ha reiniciado o estaba deci-
dido a reiniciar el uso de la LA., después de haberlo
interrumpido temporalmente.
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CUADRO 1. Distribucién de los productores segin
conductas posteriores a la adopcién de inseminacién
artificial en bovinos de lecheria

TABLE 1. Distribution of farmers according to their behavior
after adopting artificial insemination for their dairy cows

. CONDUCTAS PRODUCTORES
N %/o
Adopcion persistente 13 31,7
Desistencia 6 14,6
Intermitencia 22 63,7

Total 41 100,0

Adoptadores persistentes

Como se indic), esta categoria corresponde a aquellos
agricultores que habiendo iniciado el empleo de la
I.A. no han suspendido en ninguna temporada el uso
de la técnica en su explotacion. En promedio se trata
de productores que han utilizado la |LA. por un
perfodo de 12 afios, con un rango de 3 a 25 afios.

Por otra parte, son productores que al adoptar la LA,
disponian de asistencia técnica médico veterinaria re-
gular, usaban sistemas de monta dirigida y contaban
con personal adecuado para el manejo del ganado.
Ellos han obtenido resultados positivos, con la excep-
cion de un caso que los califica de regulares, y se en-
cuentran conformes con su decision de incorporar
la LA a su explotacion.

Estos antecedentes permiten afirmar que, para
estos productores, en el uso de la l.LA. se dan las
condiciones de ventajas relativas de la téchica y
compatibilidad de ella con su situacion general, que
son factores importantes para asegurar la adopcidon
persistente, hasta que otra innovacidén represente
mayores ventajas y haga conveniente el sustituirla
(Rogers y Shoemaker, 1974).

Retractores

Esta categoria corresponde a aquellos producto-
res que, habiendo adoptado la l.A., se han desistido
de su uso por insatisfaccion con los resultados ob-
_tenidos. Tal insatisfaccion obedece generalizadamente
al deficiente rendimiento de la técnica, expresado
en bajos porcentajes de prefiez y a la consideracién
del costo de ella.

La existencia de este tipo de productores es relevante,
ya que el fendbmeno de [a desistencia o retraccidon
puede representar un freno importante para la difu-
sion de innovaciones. El fracaso o desilusidn que lieva
a la retraccion afecta no so6lo la adopcion de la técnica

en cuestion, sino que también repercute en la actitud
general del productor frente a las innovaciones. A su
vez, por medio de los contactos primarios con veci-
nos, amigos y parientes, un retractor puede influir
sobre la decisién de innovar de otros productores.

Los retractores identificados en este estudio per-
miten seflalar la relacion existente entre el fend-
meno de la retraccion o desistencia y aquél que
Rogers y Shoemaker (1974) describen como sobre-
adopcion, es decir la adopcidn de una técnica cuando
no estdn dadas las condiciones necesarias para su

-aplicacién, o por no ser adecuada a las particulares

caracteristicas de la explotacion.

Efectivamente, 4 de los 6 retractores no disponian de
asistencia veterinaria y utilizaban el sistema de monta
natural en su hato, al momento de adoptar ta I.A. Los
dos casos restantes, que disponian de atencidn vetem-
naria y usaban sistemas de monta dirigida al momento
de la adopcion de la |.A., expresan que ellos mismos
o el personal encargado del manejo del ganado no
tenfan la preparacion minima necesaria para adecuar-
lo a los requisitos de la técnica.

Intermitentes

La conducta de la mayor proporcién de los producto-
res estudiados corresponde a lo que aquf se define co-
mo intermitencia. Vale decir, se trata de quienes ha-
biendo cesado el uso de la técnica, por una o mas
temporadas, la estén aplicando nuevamente o estan
claramente dispuestos a ello. Estos productores mani-
fiestan una actitud favorable frente a la técnica v,
como se sefiala en el Cuadro 2, existen algunos fac-
tores que estiman no permanentes y que se traducen
en que en algin momento la técnica no es ventajosa
o compatible con sus condiciones.

Se advierte que existen distintos tipos de factores que
influyen en la continuidad del uso de |a técnica. Entre
éstos, obviamente, figuran algunos requisitos para el
exitoso uso de la l.A., como son la preparacion del
personal encargado del hato y la oportunidad en el
servicio de inseminacion. Pero también existen otros
factores que tienen alta incidencia y que, afectando
la situacion general de la explotacién, pueden trans-
formar en desventajosa o incompatible la aplicacion
de la técnica por una o algunas temporadas (por ejem-
plo, un productor que, no obstante tener una actitud
general desfavorable frente a fa |.A., ha vuelto a utili-
zarla, puesto que otro tipo de relaciones comerciales
con un técnico inseminador le permite aprovechar sin
costo sus servicios). Entre estos Ultimos, destaca la
disponibilidad de recursos que hagan factible la
utilizacién de la L.A.
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Algunas caracteristicas distintivas entre adoptadores
persistentes, retractores e intermitentes

Como se aprecia en el Cuadro 3, existe una visible re-
lacion entre el tipo de comportamiento de los adopta-
dores originales entrevistados y sus caracteristicas.

Entre quienesv han persistido en el uso de la }.A,, pre-
dominan los productores de niveles altos de status
econdmico y educacion, La tendencia contraria se da
entre quienes se han desistido de la utilizacion de la
técnica, siendo relativamente similares los porcentajes
de productores intermitentes en cada nivel de las
variables independientes, con una leve tendencia hacia
los. niveles bajos de éstas.

Las relaciones descritas parecen logicas, si se reconoce
que los niveles bajos de status econémico y la menor
educacion de los productores —siendo otras condicio-
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CUADRO 2. Factores que inciden en la intermitencia
en el uso de la inseminacion artificial (1.A.) én
bovinos de lecheria

TABLE 2. Factors affecting intermittence in the use of
artificial insemination (A.L.) in dairy cows

©/o productores

FACTORES que lo sefialan
(N =22)

Directamente ligados a 1. A. 32

Disponibilidad regular

servicjo de inseminador 27

Preparacion adecuada

personal de |la explotacion 5
Indirectamente ligados a I.A. 68

Disponibilidad de recursos econdmicos 45

Disponibilidad de recursos forrajeros 9

Tenencia de las explotaciones 14
Total 100 100

CUADRO 3. Relacion entre conductas posteriores a la adopcion de inseminacion artificial en bovinos
de lecherfa y caracteristicas socioecondmicas de los productores

TABLE 3. Relation between behavior following artificial insemination adoption.and socio-economic characteristics
of farmers

Caracteristicas Socioeconémicas de los Productores

Conductas.
posteriores Status Educacion Asistencia
a la adopcion Méd. Vet.
de LA, P
Alto Medio Bajo Alta Baja Con Sin
Persistente 67 22 6 .46 6 41 0
Intermitencia 33 56 71 46 67 50 67
Desistencia 0 22 23 8 27 9 33
Total: 9/0 100 100 100 100 100 100 100
NGmero de entrevistados { 15) { 9) (17} ( 26) { 15) { 32) { 9

nes similares— los hacen mas vuinerables a los factores
propios de las técnicas o ligados a ellas, que afectan
negativamente su aplicacion,

Una relacion similar se observa en el caso de la utiliza-
cion de servicios de médicos veterinarios,.que aparece
vinculada a la adopcién persistente de la |.A. Por el
contrario, la desistencia es frecuente entre quienes no
disponen de este tipo de asistencia técnica, situacion
que ha sido observada en estudios anteriores (Amt-
-mann, Fernandez y Naranjo, 1977), y algo similar
ocurre en la intermitencia.

La importancia de las variables analizadas puede ser
destacada, también, desde otra perspectiva. Los datos

de los casos aqui estudiados, permiten sefialar que lo
fundamental en la toma de decisiones del productor
acerca del uso continuo de la técnica, son los resuita-
dos que él haya obtenido al aplicaria y las caracteris-
ticas de su propia situacidbn general, que inciden
en la compatibilidad que la técnica representa para
é1. Esto confirma lo indicado por Lionberger {1968),
en el sentido que “la experiencia personal es el factor
mds importante en el uso continuo de una técnica’’
Entonces, el status econdmico y la educacion del
productor, asi como la utilizacion de servicios mé-
dicos veterinarios, entre otros atributos, aparecen
como naturales condicionantes de esa “experiencia
personal’’ con el empleo de la técnica.
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CONCLUSIONES

Los resultados y la discusion anterior permiten de-
rivar algunas conclusiones:

Primero, los productores que adoptan técnicas
agricolas cuya introduccion en la explotacion no es
irreversible, pueden continuar persistentemente
empledndolas hasta que otra innovacion haga con-
veniente su sustitucion (adoptadores persistentes),
desistirse definitivamente de su uso {retractores), o
establecer una secuencia de perfodos de aplicacion y
de interrupcién (intermitentes).

Segundo, entre los productores de leche estudiados, el
comportamiento mas frecuente de los adoptadores
originales de la LLA. en hembras bovinas de lecheria
es la intermitencia.

Tercero, en la muestra estudiada, la proporcién de re-
tractores es importante pues, aunque menor, afecta
negativamente las ya bajas tasas de adopcion de la téc-
nica, existiendo una estrecha relaciéon entre la desis-
tencia en el uso de la |.A. y la sobreadopcion de ella,
por parte de productores sin las condiciones necesa-
rias para su implementacion.

Cuarto, en la toma de decisiones del productor acerca
del uso continuado de una técnica influyen tanto fac-
tores directamente ligados a ella como otros factores
situacionales y que indirectamente afectan su utiliza-
cion. De ambos tipos de factores dependen los resul-
tados de la conducta innovativa del productor que,
como una particular experiencia personal, serdn el an-

tecedente fundamental para su decision sobre el uso
continuo de la técnica.

Quinto, la adopcidén persistente tiende a darse entre
productores de status econémico y nivel de escolari-
dad altos y que utilizan regularmente servicios de
asistencia técnica.

Incorporadas en un marco general de andlisis, las con-
clusiones sefialadas pueden traducirse en considera-
ciones relativas a politicas agrarias y mas especifica-
mente de transferencia tecnoldgica en la agricultura.

La decision de innovar de un productor depende, en-
tre otros factores, de las ventajas y del grado de com-
patibilidad que las nuevas técnicas signifiquen para
sus sistemas de produccion. Quedando esa decision
sujeta a constante revision, su permanencia depende-
rd de la estabilidad de los factores que afectan dichos
sistemas de produccidn, ‘Por tanto, los mecanismos
de transferencia tecnol6gica deberian considerar cons-
tantemente los factores que, directa o indirectamente,
inciden en el empleo de técnicas recomendadas y aler-
tar sobre los efectos de fluctuaciones a quienes ejer-
cen mayor control sobre tales factores.

Por otra parte, en la transferencia de tecnologras
agricolas deberfa tenderse a evitar la sobreadopcion.
En cierta medida, la eficiencia de los mecanismos
de transferencia pudiera evaluarse no sélo por la
promocion en la adopcion de practicas recomenda-
bles, sino también por la prevenciéon de la adopcion
de précticas no recomendables.

RESUMEN

A través de la técnica del panel, en una muestra de
agricultores proveedores de una industria lechera de
la X Region de Chile, se estudia el comportamiento
posterior a la adopcién de la inseminacion artificial
de 41 adoptadores originales de esta innovacién. En-
tre estos productores, el 31,790 ha usado persisten-
temente la |.A., un 14,6%0 se ha desistido de su uso,
y un 53,790, habiendo cesado fa utilizacion de la téc-
nica por una o mas temporadas, la estdn aplicando
nuevamente o estan decididos a hacerlo.

Se observa que estos tipos de comportamientos posi-
bles de presentarse en los adoptadores de innovacio-

>

nes, estan relacionados con algunas caracteristicas so-
cioeconomicas de los productores, La persistencia en
el uso de la ILA. tiende a darse entre productores de
status econémico y de escolaridad altos, y que utili-
zan regularmente servicios de asistencia técnica.

Se sefialan los factores directa o indirectamente
ligados a la aplicacion de la innovacion, que influ-
yen en la decision del agricultor acerca de su uso
continuo y se discuten algunas de {as implicancias de
los hallazgos para las acciones de transferencia de
tecnologias agricolas.
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